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Algemene Detacherings- en leveringsvoorwaarden gemeente Zutphen, betreffende Cao aan de slag en Cao Wsw.

1. Definities en toepassingsgebied
Artikel 1.1 Definities
In deze Algemene detacherings- en leveringsvoorwaarden (hierna: Algemene voorwaarden) wordt verstaan onder:
a. CAO: de collectieve arbeidsovereenkomst als genoemd en bedoeld in de detacheringsovereenkomst;
b. detachering: het voor (on)bepaalde tijd bij de inlener ter beschikking stellen, tewerkstellen of plaatsen van de gedetacheerde door de werkgever, waarbij de werkinhoudelijke begeleiding en de feitelijke leiding van en het  toezicht op de gedetacheerde wordt overgedragen door de werkgever aan de inlener;
c. detacheringconsulent: de functionaris, die namens de werkgever, contacten onderhoudt met de inlener en de gedetacheerde zoals opgenomen in de detacheringsovereenkomst;
d. detacheringsovereenkomst: de overeenkomst die wordt aangegaan tussen de inlener en de werkgever, waarbij wordt overeengekomen dat de gedetacheerde werkzaamheden zal verrichten voor de inlener tegen betaling van een inleenvergoeding door inlener aan de werkgever.;
e. de gedetacheerde: degene die werknemer is in de zin van de CAO en uit dien hoofde door de werkgever gedetacheerd wordt bij de inlener;
f. de werkgever: de publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Zutphen;
g. inleenvergoeding: de vergoeding die de inlener betaalt aan de werkgever;
h. de inlener: elke natuurlijke of rechtspersoon, die van werkgever de onder e bedoelde gedetacheerde(n) inleent;
i. werkbegeleider: de persoon, die als vertegenwoordiger van de inlener verantwoordelijk is voor de dagelijkse (bege)leiding van de gedetacheerde zoals opgenomen in de detacheringsovereenkomst.

Artikel 1.2 Toepassingsgebied
1. Deze Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle detacheringen van de werkgever in het kader van de Cao aan de slag en de Cao Wsw.
2. Van deze Algemene voorwaarden afwijkende bedingen zijn slechts rechtsgeldig, als zij schriftelijk zijnbevestigd door de werkgever.

2. De detachering
Artikel 2.1 Dienstverband
Op de dienstbetrekking van de gedetacheerde is het bepaalde bij of krachtens de CAO en de wet en regelgeving die in die CAO wordt genoemd van toepassing. 
Artikel 2.2 Personeelsbegeleiding  door de werkgever
De inlener stelt de werkgever in de gelegenheid contacten te onderhouden met de werkbegeleider en de gedetacheerde. De persoonsgerichte sociale en medische begeleiding is primair een taak van de werkgever. De inlener stelt de gedetacheerde in staat hiervan laagdrempelig gebruik te maken.







Artikel 2.3 Verplichtingen inlener en taken werkbegeleider
1. De inlener verplicht zich voor of bij aanvang van de detachering de gedetacheerde te informeren over:
· de werktijden en aanwezigheid;
· de werkbegeleider;
· de ziekmeldingsprocedure;
· de relevante richtlijnen, reglementen en voorschriften, aanwijzingen en overige informatie, voor zover naar het oordeel van de inlener van belang voor een goed en veilig functioneren van de gedetacheerde.
2. De werkbegeleider geeft functioneel leiding aan en houdt toezicht op de door de gedetacheerde te verrichten werkzaamheden.
3. De werkbegeleider geeft begeleiding aan de gedetacheerde, rekening houdend met de capaciteiten en beperkingen van de gedetacheerde.
4. De werkbegeleider verstrekt de gedetacheerde de benodigde informatie voor het verrichten van de met de detacheringsovereenkomst gemoeide werkzaamheden, waaronder de functiebeschrijving.

Artikel 2.4 Gedetacheerde
1.	De gedetacheerde verbindt zich middels ondertekening de met deze overeenkomst gemoeide werkzaamheden naar beste vermogen te verrichten en zich daarbij te gedragen naar de aanwijzingen en instructies welke hem door of namens de inlener worden verstrekt. De gedetacheerde is voor de uitvoering van deze werkzaamheden verantwoording verschuldigd aan de inlener en de inlener zal in materiële zin optreden als de werkgever van de gedetacheerde.
2. 	Gedetacheerde is en blijft gedurende de detachering in dienst van de werkgever op basis van een arbeidsovereenkomst en kan dan ook na afloop van de detachering geen andere rechten ontlenen ten opzichte van de inlener, dan de rechten die uitdrukkelijk in deze voorwaarden zijn vermeld.
Artikel 2.5  Duur detachering
1. De duur van de detachering, de wederzijdse opzegtermijn en de proefperiode worden vastgelegd in de detacheringsovereenkomst.
2. De werkgever en de inlener hebben het recht om de detacheringsovereenkomst schriftelijk en met opgave van reden met onmiddellijke ingang te beëindigen, indien: 
1. de inlener surseance van betaling wordt verleend;
1. de inlener in staat van faillissement wordt verklaard;
1. de inlener haar bedrijfsvoering geheel of gedeeltelijk staakt;
1. de inlener of de werkgever, na daartoe schriftelijk in gebreke te zijn gesteld, in verzuim is van één of meer verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst;
1. de arbeidsovereenkomst tussen de werkgever en de gedetacheerde om welke reden dan ook wordt beëindigd;
1. de gedetacheerde komt te overlijden;
1. de gedetacheerde als gevolg van ziekte of arbeidsongeschiktheid, die ten minste 6 maanden heeft geduurd, niet langer in staat is om de afgesproken werkzaamheden te verrichten;
1. sprake is van een zodanig ernstige of dringende reden dat voortzetting van de onderhavige overeenkomst in redelijkheid niet meer van de opzeggende partij kan worden gevergd.




Artikel 2.6 Werktijden en werkdagen
Werktijden en werkdagen worden in de detacheringovereenkomst vastgelegd met inachtneming van wat daarover in de CAO is bepaald. Partijen kunnen deze werktijden in goed onderling overleg wijzigen als daartoe naar het oordeel van de inlener of de werkgever een belang bestaat en zulks in redelijkheid ook van de gedetacheerde kan worden gevergd. 

Artikel 2.7  Urenregistratie
De inlener en de gedetacheerde registreren onderling  het in de detacheringsovereenkomst overeengekomen aantal werkuren 
Artikel 2.8 Verlof, feestdagen en compensatie-uren
Het opnemen van verlof en/ of compensatie-uren gebeurt in overleg tussen de inlener en de gedetacheerde, behoudens de bepalingen over verlof en compensatie in de CAO. Ook verlof op feestdagen en compensatie voor gewerkte uren op feestdagen zijn conform CAO. De medewerker geeft het verlof door aan de inlener en aan de detacheringsconsulent. De detacheringsconsulent boekt het verlof af in de personeelsadministratie. 

Artikel 2.9 Ziek en herstelmelding
1. De gedetacheerde meldt ziekte, arbeidsongeschiktheid en/of verlof conform de geldende voorschriften van de werkgever en de inlener.
2. De werkgever is ten aanzien van de gedetacheerde verantwoordelijk voor de werkgeversverplichtingen in het kader van Wet Verbetering Poortwachter. De inlener stelt in het kader van Wet Verbetering Poortwachter, waar mogelijk werkzaamheden beschikbaar ten behoeve van re-integratieverplichtingen voor de gedetacheerde. Partijen treden hierover, indien gewenst, met elkaar in overleg.
3. De werkgever voorziet niet in vervanging van de gedetacheerde in geval van verlof, ziekte of andere vormen van afwezigheid.

Artikel 2.10 Disciplinaire maatregelen
1. Bij disfunctioneren, afwezigheid zonder bericht en dergelijke van de gedetacheerde stelt de inlener zich in verbinding met de detacheringsconsulent.
2. Wanneer het bij dringende gevallen geboden is dat de gedetacheerde bij de inlener niet langer werkzaam kan zijn, kan de inlener tot schorsing overgaan onder mededeling dat de gedetacheerde zich terstond moet melden bij de werkgever, na hem over de reden van schorsing te hebben ingelicht.
3. Van een dergelijke schorsing brengt de inlener onverwijld schriftelijk verslag uit aan de werkgever.
4. Van door de werkgever genomen maatregelen stelt de werkgever de inlener in kennis.


3. Financiële bepalingen

Artikel 3.1 Inleenvergoeding
De overeengekomen inleenvergoeding en de bepalingen inzake indexering van de inleenvergoeding worden separaat in de detacheringsovereenkomst tussen werkgever en inlener bevestigd.

Artikel 3.2 Onregelmatige werktijden en overuren
Het werken op onregelmatige uren en het maken van overuren is alleen mogelijk in overleg met werkgever. De gedetacheerde ontvangt voor het werken op onregelmatige tijden en voor overuren een vergoeding in tijd of in geld, met inachtneming van de bepalingen hierover in de CAO. Hieruit voortvloeiende brutoloonkosten, vermeerderd met vakantiegeld en werkgeverslasten worden via de inleenvergoeding door werkgever met inlener verrekend.
Artikel 3.3 Betalingstermijn
1. De werkgever, stuurt voor elke overeengekomen betalingstermijn aan de inlener een factuur met in ieder geval de overeengekomen inleenvergoeding. Op de betaling zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en Diensten gemeenten regio Stedendriehoek van toepassing.[footnoteRef:1] De inlener is gehouden de facturen van de werkgever binnen de overeengekomen termijn te voldoen op een door de werkgever nader aan te wijzen rekeningnummer, bij gebreke waarvan de inlener van rechtswege in verzuim is, zonder dat nadere ingebrekestelling is vereist.  [1:  Deze zijn rechtstreeks raadpleegbaar en downloadbaar via www.zutphen.nl] 

2. Indien de inlener in verzuim is zijn, onverminderd de overige rechten van de werkgever, alle vorderingen van de werkgever op de inlener dadelijk en geheel opeisbaar. Bovendien heeft de werkgever in dat geval het recht de terbeschikkingstelling van de gedetacheerde met onmiddellijke ingang te beëindigen, zonder dat zij aansprakelijk is voor eventuele schade als gevolg daarvan. Eventuele gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten die de werkgever moet maken voor de incasso van haar vorderingen komen geheel voor rekening van de inlener. 
3. Eventueel bezwaar tegen de hoogte van een factuur van de werkgever dient binnen 30 dagen na de factuurdatum schriftelijk aan de werkgever gemotiveerd kenbaar te worden gemaakt. Indien bezwaar of de motivatie daarvan binnen de gestelde termijn uitblijft, wordt de inlener geacht met de hoogte van de factuur in te stemmen. Bezwaar ontslaat de inlener niet van zijn verplichting de factuur te voldoen, tenzij de werkgever dit schriftelijk bevestigt.

Artikel 3.4 Voorwaarden en rangorde
1. Op elke detachering zijn, naast deze Algemene voorwaarden, de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en Diensten gemeenten regio Stedendriehoek van toepassing. Aan iedere nieuwe inlener wordt, op diens verzoek, kosteloos een exemplaar overhandigd
2. Bij strijdigheid van de detacheringsovereenkomst, deze Algemene voorwaarden en de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en Diensten gemeenten regio Stedendriehoek geldt de navolgende rangorde (waarbij document A prevaleert boven document B en document B prevaleert boven document C):
A. de detacheringsovereenkomst;
B. deze algemene voorwaarden;
C. de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en Diensten gemeenten regio Stedendriehoek.
Artikel 3.5 Loon en sociale premies
Het van toepassing zijnde loon en sociale verzekeringspremies, loonbelasting (en voor zover van toepassing omzetbelasting), werkgeverslasten en eventuele overige personeelskosten worden, indien en voor zover hierna en/of in de detacheringsovereenkomst niet anders bepaald, door de werkgever tijdig en volledig voldaan. De gedetacheerde heeft ter zake hiervan geen vordering op de inlener.
Artikel 3.6  Reiskosten
De reiskostenwoon-werkverkeer, toegekend aan de gedetacheerde, kunnen doorberekend worden aan de inlener, mits overeengekomen en schriftelijk vastgelegd.



Artikel 3.7 Onkosten
Onkosten, die de gedetacheerde in opdracht van de inlener moet maken, zoals reiskosten (anders dan woon-werkverkeer), werkkleding en dergelijke, zijn voor rekening van de inlener en worden rechtstreeks of door tussenkomst van de werkgever aan de gedetacheerde vergoed.
Artikel 3.8 Opleiding en vorming
1. Afspraken over scholing en/of vorming tussen de inlener en de werkgever worden separaat gemaakt en zijn alleen rechtsgeldig als deze schriftelijk zijn vastgelegd.
2. Kosten voor opleidingen en vormingsactiviteiten voor de inlener komen voor rekening van de inlener, tenzij anders overeengekomen en schriftelijk vastgelegd.
3. De kosten als bedoeld in lid 1 worden rechtstreeks of door tussenkomst van de werkgever aan de gedetacheerde vergoed.


4. Arbeidsomstandigheden
Artikel 4.1 RI&E 
Inlener is verantwoordelijk voor de verplichtingen die voortvloeien uit de Arbo-wet. 
De eisen die de Arbo-wet stelt aan inlener ten aanzien van de arbeidsomstandigheden hebben ook betrekking op gedetacheerde. Inlener beschikt over een actuele Risico Inventarisatie & Evaluatie (RI&E).

Artikel 4.2 Arbo-checklist
1. Inlener ziet erop toe dat de voor de inlener geldende voorschriften volgens de Arbeids- omstandighedenwet door de gedetacheerde worden nageleefd. Bij aanvang van de detachering wordt ter controle een Arbo checklist ingevuld en ondertekend door de inlener en de gedetacheerde. De werkbegeleider geeft de gedetacheerde voldoende en adequate instructie in dit kader.
2. Inlener draagt zorg voor een veilige en gezonde werkomgeving voor de gedetacheerde. Inlener is binnen dit kader verplicht alle wet- en regelgeving met betrekking tot arbeidsomstandigheden deugdelijk na te leven en is verplicht ervoor zorg te dragen dat de locatie waarop en de werktuigen en materialen waarmee de gedetacheerde zijn werkzaamheden uit hoofde van deze overeenkomst verricht, voldoen aan alle ter zake geldende veiligheidsvoorschriften en voorts alles te doen en na te laten wat in redelijkheid van de inlener kan worden verwacht teneinde te voorkomen dat de gedetacheerde tijdens de uitvoering van de met de detacheringsovereenkomst gemoeide werkzaamheden schade lijdt.

Artikel 4.3 Kleding en bescherming
Werkkleding en persoonlijke beschermingsmiddelen worden door de inlener aan de gedetacheerde beschikbaar gesteld, tenzij anders wordt overeengekomen.

Artikel 4.4 Ongevallen
Ongevallen en bijna ongevallen tijdens de werkzaamheden van de gedetacheerde moeten geregistreerd worden en onmiddellijk worden doorgegeven aan de werkgever. Desgewenst verstrekt de inlener een overzicht aan de werkgever van de bij inlener geldende bedrijfsvoorschriften inzake veiligheid, gezondheid en welzijn.

Artikel 4.5 Naleving
Als de inlener de Arbeidsomstandighedenwet en aanverwante besluiten niet naleeft, is de werkgever bevoegd onmiddellijk over te gaan tot beëindiging van de detacheringsovereenkomst en tot aansprakelijkheidstelling van de inlener voor de door de werkgever geleden schade alsmede voor de schade waarvoor de werkgever aansprakelijk gesteld kan worden of wordt.

5 Aansprakelijkheid, vrijwaring en verzekering
1. De werkgever is niet aansprakelijk voor door inlener geleden directe schade als gevolg van enige tekortkoming in de uitvoering van de detacheringsovereenkomst, tenzij de schade het gevolg is van opzet of grove schuld van de werkgever.
2. De werkgever is in geen geval aansprakelijk voor door de inlener uit welke hoofde dan ook geleden indirecte schade, waaronder begrepen winstderving, stilligschade of voor enigerlei andere gevolgschade.
3. Onverminderd het bepaalde in de voorgaande leden van dit artikel is de aansprakelijkheid van de werkgever voor door de inlener uit welke hoofde dan ook geleden schade beperkt tot het totaalbedrag dat de werkgever uit hoofde van de detacheringsovereenkomst heeft ontvangen. 
4. Indien de inlener de in artikel 4 opgenomen verplichtingen niet of niet volledig nakomt, is deze jegens de werkgever en de gedetacheerde gehouden alle door de gedetacheerde schade te vergoeden, tenzij de schade het gevolg is van opzet of grove schuld van de gedetacheerde.
5. De inlener vrijwaart de werkgever te allen tijde volledig voor alle door de gedetacheerde jegens de werkgever ingestelde aanspraken ter zake van de niet-nakoming van de in dit artikel bedoelde verplichtingen van de inlener, aanspraken uit hoofde van artikel 7:658 BW en/of artikel 7:611 BW en/of de Arbeidsomstandighedenwet en/of de Arbeidstijdenwet en/of de cao en/of daarmee samenhangende wet- en regelgeving uitdrukkelijk daaronder begrepen.
6. Tenzij de schade te wijten is aan opzet of grove schuld van de gedetacheerde, vrijwaart de inlener de werkgever eveneens voor aansprakelijkheid jegens derden voor handelen of nalaten van de gedetacheerde als bedoeld in artikel 6:170 van het Burgerlijk Wetboek.
7. De inlener dient zich ter zake aansprakelijkheid als bedoeld in dit artikel afdoende te verzekeren en verzekerd te houden.  

6 Algemene Verordening Gegevensbescherming
Artikel 6.1 Verwerken van persoonsgegevens, verzoeken, informatieplicht, datalek
1. Wanneer de inlener tijdens het uitvoeren van de overeenkomst persoonsgegevens verwerkt, verwerkt de inlener de persoonsgegevens op een behoorlijke en zorgvuldige wijze en houdt hij zich aan de wettelijke voorschriften die volgen uit de Algemene Verordening Gegevensbescherming.
2. De inlener informeert de werkgever binnen vier werkdagen over ieder verzoek en/ of iedere klacht van de toezichthoudende autoriteit of de betrokkenen ten aanzien van de persoonsgegevens die worden verwerkt bij het uitvoeren van de overeenkomst.
3. De inlener verleent medewerking aan de werkgever wanneer de betrokkene een verzoek indient ter uitoefening van zijn of haar rechten zoals, maar niet beperkt tot, het recht op inzage, verbetering, verwijdering, bezwaar maken tegen de verwerking van de persoonsgegevens en een verzoek tot overdraagbaarheid van de eigen persoonsgegevens.
4. De inlener informeert de werkgever binnen vier werkdagen over ieder rechterlijk bevel, dagvaarding, wettelijke verplichting of anderszins verplichting tot het delen van persoonsgegevens met derden.
5. De inlener informeert de werkgever over het ontdekken van een mogelijk datalek binnen 24 uur na het ontdekken ervan. De inlener houdt de werkgever vervolgens op de hoogte van nieuwe ontwikkelingen rondom het datalek.
6. De inlener verstrekt de volgende informatie bij een datalek:
a. een gedetailleerde omschrijving van het datalek;
b. type/ soort persoonsgegevens betrokken bij het datalek;
c. van hoeveel personen de persoonsgegevens betrokken zijn bij het datalek;
d. de identiteit van de personen betrokken bij het datalek;
e. de getroffen maatregelen om negatieve gevolgen voor de betrokkenen te beperken en het datalek te verhelpen;
f. de oorzaak van het datalek;
g. de duur van het datalek en het ontstaansmoment.
7. De eventuele kosten die gemaakt worden om het datalek op te lossen, komen voor rekening van degene die de kosten maakt, tenzij het datalek is ontstaan door het niet nakomen van de over- eenkomst door de inlener, dan komen de kosten voor rekening van de inlener. Daarnaast be- houdt de werkgever de mogelijkheid om andere rechtsmiddelen in te schakelen.
8. Communicatie over het datalek geschiedt altijd in overleg.
9. Als de overeenkomst tussen de inlener en de werkgever eindigt, geeft de inlener de per- soonsgegevens die hij heeft verwerkt bij het uitvoeren van de overeenkomst terug aan de ge- meente Zutphen en/ of vernietigt deze.

7 Overige bepalingen
Artikel 7.1 De gedetacheerde
Het is de inlener niet toegestaan de  gedetacheerde zelf ter beschikking te stellen aan derden.
Het is de inlener evenmin toegestaan zonder schriftelijke toestemming van de werkgever regelingen te treffen of afspraken te maken met de gedetacheerde buiten de detacheringsovereenkomst om. 

Artikel 7.2 Toepasselijk recht en geschillen
Op de detacheringsovereenkomst en al wat daarmee verband houdt is Nederlands recht van toepassing. 

Alle geschillen, voortvloeiend of verband houdend met de detacheringsovereenkomst en al wat daarmee verband houdt, worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de rechtbank Gelderland te Zutphen.

Artikel 7.3 Geldigheid
Indien deze overeenkomst nietige bepalingen bevat, leidt dit niet tot nietigheid van de overige bepalingen in deze overeenkomst. De nietige bepaling zal worden vervangen door een rechtsgeldige bepaling die zo veel mogelijk overeenkomt met de bedoelingen van Partijen bij de nietige bepaling.

Artikel 7.4 CAO, de Wet sociale werkvoorziening en de Participatiewet
Op de detacheringsovereenkomst en deze Algemene voorwaarden is het bepaalde bij of krachtens de CAO en de in die cao genoemde wet- en regelgeving van toepassing.

Artikel 7.5 Nevenactiviteiten
De inlener biedt de gedetacheerde de gelegenheid om die activiteiten te ondernemen, die nodig zijn voor zijn taak als lid van een ondernemingsraad of van een vakorganisatie, zulks in overeenstemming met de van toepassing zijnde CAO.

Artikel 7.6 Fusie/ Overname
De werkgever behoudt zich het recht voor om, bij fusie of overname van de inlener, met onmiddellijke ingang de detachering te beëindigen zonder dat dit op enigerlei wijze financiële consequenties voor de werkgever tot gevolg zal hebben.
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